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COACHING-VERTRAG

Zwischen
(Vorname Name)
(Strale Hausnummer, PLZ Ort)
(E-Mail, Telefon)
— im Folgenden ,,Coachee” genannt —
und

Dr. Mechtild StriBmann
Kaiser-Joseph-Stral3e 254

79098 Freiburg im Breisgau

E-Mail: kontakt@mechtildstruessmann.de

Telefon: +491759933491

— im Folgenden ,,Coach“ genannt —

wird nachstehender Coaching-Vertrag geschlossen:

81 Vertragsgegenstand

1.1 Gegenstand des Vertrags ist das Coaching, welches vom Coach fiir den Coachee durchgefuhrt
wird.

1.2 Thema des Coachings ist: Einzelberatung

1.3 Aus diesem Vertrag ergibt sich kein Recht, den Coach fur andere Beratungen auf3er zu dem in

§ 1.2 genannten Thema in Anspruch zu nehmen.

82 Ort des Coachings
Das Coaching findet
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e online statt. Es wird das folgende Tool verwendet: Sessions. Dienstanbieter:
Sessions Technologies Inc, 45 Broadway, Suite 2200, New York, NY 10006, USA,;
Website: https://sessions.us/. Datenschutzerklarung:
https://resources.sessions.us/resources/help-center/knowledge-base/terms-

privacy/privacy-policy.

83 Zeitlicher Rahmen

3.1

3.2

3.3

3.4

Der Gesamtumfang des Coachings betragt 1 Stunde (60 Minuten).

Das Coaching erfolgt an dem lber Tidycal gebuchten Termin.

Dieser Umfang kann von den Vertragsparteien erweitert oder gekirzt werden. Erweiterungen
und Kiirzungen bedirfen der Schriftform und der Zustimmung beider Parteien.
Termindnderungen sind in der Regel spéatestens in der vorhergehenden Sitzung
abzusprechen. Ein zwischen Coachee und Coach zuvor abgestimmter Termin ist vom
Coachee spéatestens 24 Stunden vor dem Termin abzusagen. Der Coachee ist fiir den Zugang
der Absage verantwortlich. Die Ubermittlung der Absage kann auf den nachfolgend genannten
Wegen erfolgen (z. B. per E-Mail, Telefon, etc.): E-Mail: kontakt@mechtildstruessmann.de.

84 Verantwortungsbereich des Coachs

4.1

4.2

4.3

Der Coach verpflichtet sich, keine im Wege des Coachings gewonnenen vertraulichen Daten
und Informationen bzgl. des Coachees an auflenstehende Dritte weiterzugeben. Weiterhin
verpflichtet er sich, die vertraulichen Informationen bzgl. des Coachees ausschlief3lich zu dem
vertraglich vereinbarten Coaching zu verwenden.

Vertrauliche Informationen, die der Coach schriftlich ausgehéandigt bekommt oder persoénlich
aufzeichnet, missen so verwahrt werden, dass kein unbefugter Dritter Zugriff darauf nehmen
kann.

Der Coach ist verpflichtet, alle ihm zur Verfugung stehenden Techniken und Mittel zum
gréRtmoglichen Nutzen des Coachees einzusetzen. Gleichwohl sind sich die Parteien einig,
dass das Coaching ein aktiver selbstverantwortlicher Prozess vonseiten des Coachees ist. Der
Coach ist insofern als ein Prozessbegleiter und Unterstitzer zu betrachten. Die eigentliche
Veranderungsarbeit wird vom Coachee geleistet. Daher kdnnen etwaige Coaching-Erfolge nicht
garantiert werden. Mithin wird durch den Coach keine Haftung fiir einen Beratungserfolg
oder aber auch fur eine Verstarkung der fraglichen Symptomatik oder fir mdogliche
negative Folgen des Coachings Glbernommen. Der Coach wird den Coachee in jedem Falle
darauf hinweisen, wenn das Coaching aus seiner Sicht nicht fachgerecht weitergefuihrt werden

kann.

85 Eigenverantwortung des Coachees

51

5.2

Der Coachee erkennt an, dass er wahrend der Sitzungen sowie zwischen den Sitzungen in
vollem Umfang selbst fir seine korperliche und geistige Gesundheit verantwortlich ist.
Der Coachee erkennt an, dass alle Schritte und MaRnahmen, die im Zuge des Coachings von

ihm durchgefuihrt werden, nur in seinem eigenen Verantwortungsbereich liegen.
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5.3 Im Fall eines Online-Coachings ist der Coachee selbst dafiir verantwortlich, dass die jeweils
vereinbarten Kommunikationsgeréte (inklusive Software, etc.) zur Online-Beratung per E-Mail,
Internet- oder Telefonlibertragung auf seiner Seite entsprechend bereitstehen. Bei einem
Nichtzustandekommen der Beratungssitzung aufgrund technischer Probleme aufseiten des
Coachees wird das Honorar nach Maf3gabe von § 6 in voller Hohe féllig. Letzteres gilt nur dann
nicht, wenn der Coachee den Nachweis erbringen kann, dass fiir den Coach kein oder lediglich
ein geringer Schaden entstanden ist oder die Parteien sich auf einen Ersatztermin geeinigt
haben.

54 Der Coachee verpflichtet sich, keine im Wege des Coachings gewonnenen vertraulichen Daten
und Informationen von den anderen Teilnehmern (Coachees) an auBenstehende Dritte

weiterzugeben.

Honorar und Zahlungsweise

6.1 Das Honorar fur das Coaching betragt
e insgesamt 150 EUR.
6.2 Bleibt der Coachee ohne Absprache nach § 3.6 einer Coaching-Sitzung fern, muss das

Honorar fur diese Stunde dennoch in voller Hohe bezahlt werden. Dies gilt nur dann nicht,
wenn der Coachee den Nachweis erbringen kann, dass dem Coach kein oder lediglich ein
geringer Schaden entstanden ist.

6.3 Die Kosten fur ggf. anfallende weitere Aufwendungen des Coaches, wie z.B. Telefon- und
Internetverbindung, Anfahrtskosten, Unterbringungskosten, werden dem Coachee nur

berechnet, sofern die Parteien dies ausdriicklich vereinbaren.

Kundigung

7.1 Der Vertrag kann von beiden Seiten jederzeit fristlos gekiindigt werden. Bereits in Anspruch
genommene Leistungen sind unabhéngig davon zu bezahlen.

7.2 Die Kundigung bedingt mindestens der Textform.

7.3 Nach Ausspruch der Kindigung sind die innerhalb der folgenden 5 Werktage vereinbarten
Sitzungen noch vollstdndig zu verguten. Dies gilt nur dann nicht, wenn der Coachee den
Nachweis erbringen kann, dass dem Coach kein oder lediglich ein geringer Schaden

entstanden ist.

Haftung

8.1 Der Coach haftet in Féllen des Vorsatzes oder der groben Fahrléssigkeit sowie bei Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit und wegen der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten nach den gesetzlichen Bestimmungen. Fir leichte Fahrlassigkeit haftet der
Coach ausschlielich nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes. Der
Schadensersatzanspruch fiir die leicht fahrlassige Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist
auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit es nicht um Schaden
aufgrund der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit geht.

8.2 Der Coach uUbernimmt keine Haftung fur ein eventuelles Nichtzustandekommen der Beratung

aufgrund technischer Probleme aufseiten des Nutzers bei der E-Mail, Internet- oder
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Telefonibertragung bzw. aufgrund sonstiger, in der Sphare des Coachees liegender,
Umstande.

8.3 Der Coachee nimmt insbesondere zur Kenntnis und akzeptiert, dass das (sogenannte)
Coaching keine Therapie 0.4. darstellt und keinesfalls als Ersatz dienen kann fiir Beratungen,
Therapien, Analysen, Gesundheitsvorsorge, Suchtbehandlungen und sonstige, professionelle
Dienstleistungen durch dafiir speziell ausgebildete Personen. Die Ermittlung des Bedarfs fiir —
und die Inanspruchnahme — solche(r) Dienstleistungen liegt alleine im Ermessen und in der
Verantwortung des Coachees bzw. dessen gesetzlichen Vertreters, und in der Erbringung des
vertraglich vereinbarten Coachings liegen keinerlei Heils- oder sonstiges Erfolgsversprechen
irgendeiner Art. Insbesondere wird die Haftung des Coaches fiir den Eintritt bzw. Nichteintritt
bestimmter Ereignisse, Zustande und/oder Entwicklungen im Leben einzelner Coachees (z.B.
Erreichen angestrebter Ziele, personliches Fortkommen, Zustand von Glick, etc.) ausdriicklich

ausgeschlossen.

89 Zusatzvereinbarungen
e Der Coach ist kein Mitglied der International Association of Scientologists (IAS), des
World Institute of Scientology Enterprises (WISE), der Scientology Church oder einer
anderen Scientology-Organisation. Er arbeitet nicht nach der Technologie des L. Ron

Hubbard.

810 Datenschutz und Verschwiegenheit

e Die Parteien verpflichten sich, wéhrend der Dauer des Coachings und auch nach
dessen Beendigung, Uber alle Betriebs- und Geschéaftsgeheimnisse der jeweils
anderen Partei Stillschweigen zu bewahren.

e Der Coachee willigt in die Verwendung seiner Daten gemafl der nachfolgenden
Datenschutzerklarung ,Hinweise zur Datenverarbeitung® ein. Die Datenschutzerklarung
wird als Anlage zu diesem Vertrag genommen.

e Der Coachee hat die ebenfalls nachfolgende Widerrufsbelehrung zur Kenntnis

genommen und akzeptiert.

Ort, Datum Ort, Datum

Coach Coachee
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Hinweise zur Datenverarbeitung

Der Coachee (nachfolgend auch ,Sie“/ ,Ihr) hat das Recht, von folgenden Datenschutzrechten Gebrauch zu
machen:

e Informationsrecht Art.13 und Art.14 DSGVO

e  Auskunftsrecht Art.15 DSGVO

e Recht auf Berichtigung Art.16 DSGVO

e Recht auf Léschung Art.17 DSGVO

e Recht auf Einschréankung der Verarbeitung Art.18 DSGVO
e Recht auf Widerspruch Art.21 DSGVO

1. NAME UND KONTAKTDATEN DES FUR DIE VERARBEITUNG VERANTWORTLICHEN
(DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER)

Der Coachee hat das Recht von folgenden Datenschutzrechten Gebrauch zu machen: Informationsrecht
Art.13 und Art.14 DSGVO

Diese Datenschutzhinweise gelten fiir die Datenverarbeitung durch Dr. Mechtild StriBmann
Verantwortlicher: Dr. Mechtild Strimann

E-Mail: kontakt@mechtildstruessmann.de

Telefon: +491759933491

2. ERHEBUNG UND SPEICHERUNG PERSONENBEZOGENER DATEN SOWIE ART UND ZWECK UND
DEREN VERWENDUNG

Wenn Sie bei mir ein Coaching beginnen, erhebe ich folgende Informationen:

e Anrede, Vorname, Nachname

e eine glltige E-Mail-Adresse

e  Anschrift

e Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)
e Informationen Uber Ihre Coaching-Themen

e  Geburtsdatum
Die Erhebung dieser Daten erfolgt:

e um Sie als meinen Coachee identifizieren zu kénnen

e um Sie angemessen und kunstgerecht coachen und beraten zu kénnen
e  zur Korrespondenz mit lhnen

e zur Rechnungsstellung

e zur Abwicklung von evtl. vorliegenden

e Haftungsanspriichen sowie der Geltendmachung etwaiger Anspriiche gegen Sie
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Die Datenverarbeitung erfolgt auf lhre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu den genannten
Zwecken fir die angemessene Durchftihrung des Coachings und fiir die beidseitige Erfiillung von Verpflichtungen
aus dem Coaching-Vertrag erforderlich. Die fir das Coaching von mir erhobenen personenbezogenen Daten
werden, wenn der Zweck der Datenverarbeitung erfiillt wurde, von mir fir das Nachvollziehen der durchgefiihrten
Coaching-Prozesse genutzt und im Rahmen der allgemeinen Buchhaltungspflicht nach den gesetzlichen Vorgaben

geldéscht und/oder in einem abschlieBbaren bzw. gesicherten Schrank/Archiv aufbewahrt.
3. WEITERGABE VON DATEN AN DRITTE

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt.
Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fir die Durchfihrung des Coachings beispielsweise fir die
Korrespondenz mit einem Kostentrager wie beispielsweise Ihrem Arbeitgeber erforderlich ist, werden Ihre
personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben. Die weitergegebenen Daten dirfen von dem Dritten
ausschlief3lich zu den genannten Zwecken verwendet werden. Das Berufsgeheimnis und Verschwiegenheitsgebot
des Coaches bleibt unberihrt. Soweit  es sich um Daten handelt, die dem
Berufsgeheimnis/Verschwiegenheitsgebot des Coaches unterliegen, erfolgt eine Weitergabe an Dritte nur in
Absprache mit lhnen.

4. BETROFFENENRECHTE
Sie haben das Recht:

e GemalR Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Dies hat zur Folge,
dass ich die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht mehr fortfihren
darf.

e GemaR Art. 15 DSGVO Auskunft Uber lhre von mir verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
verlangen. Insbesondere kdnnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der
personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empféngern, gegeniiber denen Ihre Daten offengelegt
wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Léschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts,
die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei mir erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen einer
automatisierten Entscheidungsfindung einschliellich sog. ,Profiing® und ggf. aussagekraftigen
Informationen zu deren Einzelheiten verlangen.

e GemaR Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung lhrer bei mir
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen.

e GemaR Art. 17 DSGVO die Léschung lhrer bei mir gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und
Information, zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder
zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

e GemaR Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaRig ist,

Sie aber deren Lodschung ablehnen und ich die Daten nicht mehr benétige, Sie jedoch diese zur
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Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétige oder Sie gemaf Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben.

e GemaR Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie mir bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen.

e Gemal Art. 77 DSGVO sich an einer Aufsichtsbehérde in der Nahe Ihres Aufenthaltsortes oder Ihres

Arbeitsplatzes zu wenden.

Speicherdauer: Die personenbezogenen Daten werden solange gespeichert, wie es zur Erflllung des Vertrages

notwendig ist.
5. WIDERSPRUCH

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemaR Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafur Grunde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen
Situation ergeben. Ein Widerspruch gegen die Datenverarbeitung laut Art.21 DSGVO ist gleichbedeutend
mit der Kindigung des Coaching Vertrages / der Coaching Vereinbarung. Mdchten Sie von lhrem

Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an: kontakt@mechtildstruessmann.de
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Widerrufsbelehrung (relevant, wenn das Fernabsatzrecht greift)

Sofern ein Vertrag zwischen mir und Ihnen im Sinne eines Fernabsatzgeschaftes wirksam zustande gekommen
ist, haben Sie das gesetzliche Recht, diesen Vertrag binnen vierzehn (14) Tagen ohne Angaben von Griinden zu
widerrufen, sofern kein Vertrag im Sinne von § 3129 Abs. 2 BGB (Blrgerliches Gesetzbuch) vorliegt; insofern wird
insbesondere auf § 312g Abs.2 Nr. 9 BGB verwiesen, der ausdriicklich auch Dienstleistungen im Zusammenhang
mit Freizeitbetatigungen umfasst, wenn der betreffende Vertrag fur die Erbringung einen spezifischen Termin oder

Zeitraum vorsieht (z. B. Online-Events/Online-Kurse).

Die Widerrufsfrist betragt (i) infolge eines Vertragsabschlusses tber den Kauf von Waren vierzehn (14) Tage ab
dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz
genommen haben bzw. hat, bzw. (ii) infolge eines Vertragsabschlusses Uber den Kauf digitaler Inhalte und/oder
Dienstleistungen vierzehn (14) Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie mich:
Dr. Mechtild StriiRmann

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Nutzer*innen kénnen dafiir das nachfolgende Muster-

Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist:

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es

zuriick.)

An:

(Name, Anschrift)

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir(*) abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf der folgenden Waren
(*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)
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Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, habe ich Ihnen alle Zahlungen, die ich von Ihnen erhalten habe, unverziglich
und spatestens binnen vierzehn (14) Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf
dieses Vertrags bei mir eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwende ich dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Ab dem Zeitpunkt des
Widerrufs besteht im Falle digitaler Inhalte o. &. kein Zugriff mehr auf die Inhalte der Produktwebsite.

Ich kann die Ruckzahlung verweigern, bis ich die Waren wieder zuriickerhalten habe oder Sie mir den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der friilhere Zeitpunkt ist. Sie
haben Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn (14) Tagen ab dem Tag, an dem Sie
mich Uber den Widerruf des Vertrags unterrichten, an mich zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn (14) Tagen an mich absenden. Die
Rucksendekosten sind von Ihnen zu tragen. Sie missen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen,
wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren

nicht notwendigen Umgang zuriickzufihren ist.

Europdische Online-Streitbeilegungs-Plattform:

Seit dem 15. Februar 2016 stellt die EU-Kommission eine Plattform fir au3ergerichtliche Streitschlichtung bereit.
Als Verbraucher gibt dies die Moglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit der Online-Bestellung zunéchst
ohne die Einschaltung eines Gerichts zu kléaren. Die Streitbeilegungs-Plattform ist unter dem externen Link

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.adr.show erreichbar.


https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.adr.show

